PATVIRTINTA:                                                       

Lietuvos Respublikos odontologų rūmų  
2010 m. balandžio 23 d. Tarybos nutarimu Nr. 10/TN-17

Pakeitimai:

2013 m. kovo 22 d. Tarybos nutarimu Nr. 13/TN-24
2017 m. gegužės 5 d. Tarybos nutarimu Nr. 17/TN-52
2017 m. spalio 27 d. Tarybos nutarimu Nr. 17/TN-84
(nauja redakcija)

Lietuvos RespuBlIKOS ODONTOLOGŲ RŪMŲ ATLIEKAMŲ ODONTOLOGINĖS PRIEŽIŪROS (PAGALBOS) ĮSTAIGŲ LICENCIJUOJAMOS VEIKLOS SĄLYGŲ LAIKYMOSI PATIKRINIMŲ TAISYKLĖS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos Respublikos odontologų rūmų (toliau – Rūmai) atliekamų odontologinės priežiūros (pagalbos) įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimų taisyklės (toliau – Taisyklės) nustato Rūmų atliekamų odontologinės priežiūros (pagalbos) įstaigų (toliau – Įstaigos), teikiančių licencijuojamas odontologinės priežiūros (pagalbos) ir/ar burnos priežiūros paslaugas, licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi planinių ir neplaninių patikrinimų (toliau – patikrinimai) atlikimo pagrindus, tvarką ir trukmę.
2. Rūmų patikrinimų tikslai:

2.1. nustatyti, ar Įstaigos odontologinės priežiūros (pagalbos) ir/ar burnos priežiūros paslaugas teikia pagal teisės aktų reikalavimus;

2.2. teikti Įstaigoms metodinę pagalbą.

3. Taisyklės parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos odontologų rūmų įstatymu, Lietuvos Respublikos viešojo administravimo įstatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2012 m. liepos 18 d. nutarimu Nr. 937 „Dėl Licencijavimo pagrindų aprašo patvirtinimo“, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004 m. rugsėjo 30 d. įsakymu Nr. V-694 „Dėl odontologinės priežiūros (pagalbos) įstaigų licencijavimo“, kitais teisės aktais.
4. Taisyklėse vartojamos sąvokos atitinka šių Taisyklių 3 punkte nurodytuose teisės aktuose vartojamas sąvokas.

5. Rūmų atliekamus Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimus jų veiklos vietoje vykdo Rūmų Tarybos pirmininko įsakymu paskirtas licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas (-ai). Esant poreikiui,  Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinime dalyvauja Rūmų Tarybos pirmininko įsakymu paskirtas (-i) Rūmų narys (-iai).

II SKYRIUS
PATIKRINIMŲ RŪŠYS IR ATLIKIMO PAGRINDAI
6. Rūmai atlieka planinius ir neplaninius Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimus.
7. Planinių ir neplaninių patikrinimų metu gali būti tikrinama visa Įstaigos veikla arba atitinkama jos veiklos sritis.
8. Rūmai planinius Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimus atlieka pagal Rūmų Tarybos pirmininko įsakymu patvirtintus Įstaigų veiklos patikrinimų planus. Patikrinimų planų projektus pagal šių Taisyklių nuostatas rengia Rūmų licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas. Patikrinimų planai gali būti pakeisti tik Rūmų Tarybos pirmininko įsakymu, nurodant pakeitimo motyvus. Įstaigų veiklos patikrinimų planai ir jų pakeitimai skelbiami Rūmų internetinėje svetainėje.

9. Rūmų Tarybos pirmininko įsakymu gali būti tvirtinami Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimų ketvirčių planai visai veiklai arba atitinkamai jos daliai.
10. Planiniam patikrinimui Įstaigos atrenkamos pagal bent vieną iš šių kriterijų:
10.1. Įstaigos veiklos sritis patenka į Lietuvos Respublikos Vyriausybės programų, susijusių su asmens sveikatos priežiūra, ir (ar) Sveikatos apsaugos ministerijos formuluojamas prioritetines sritis, susijusias su padidėjusia teisės aktų pažeidimų rizikos tikimybe;
10.2. Rūmai nėra anksčiau planine ar neplanine tvarka tikrinę Įstaigos veiklos ar atitinkamos jos dalies;
10.3. Rūmai praėjusiais kalendoriniais metais dėl Įstaigos veiklos yra gavę skundų, pranešimų ar kitos informacijos, jog Įstaigos veikla galimai neatitinka teisės aktų reikalavimų;
10.4. Rūmai praėjusiais kalendoriniais metais Įstaigai taikė teisės aktuose nustatytas poveikio priemones.
11. Sudarant patikrinimų planus, atsižvelgiama į Rūmų finansinius ir žmogiškuosius išteklius Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimams atlikti. 
12. Planinis Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimas negali būti atliekamas dažniau kaip vieną kartą per metus.
13. Planinis Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimas negali būti atliekamas anksčiau kaip po šešių mėnesių nuo odontologinės priežiūros (pagalbos) įstaigos licencijos išdavimo dienos.
14. Neplaninius Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimus Rūmai atlieka esant bent vienam iš šių pagrindų:
14.1. gavus rašytinį motyvuotą kompetentingos valstybės institucijos prašymą;
14.2. jeigu neplaninio Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimo pagrindą nustato įstatymas ar Lietuvos Respublikos Vyriausybės priimtas teisės aktas;
15. Neplaninius Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimus Rūmai gali atlikti esant bent vienam iš šių pagrindų:
15.1. nagrinėjant skundą dėl odontologinės priežiūros (pagalbos) paslaugų, turint rašytinės informacijos ar kilus pagrįstų įtarimų dėl Įstaigos veiklos, kuri gali neatitikti teisės aktų reikalavimų;
15.2. siekiant užtikrinti, kad buvo pašalinti Įstaigos veiklos ankstesnio patikrinimo metu nustatyti teisės aktų pažeidimai ir įgyvendinti priimti sprendimai.
16. Rūmų Tarybos pirmininko įsakyme, kuriuo pavedama atlikti Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimus, nurodoma:
16.1. patikrinimo pagrindas ir rūšis (planinis ar neplaninis);
16.2. licencijuojamos veiklos priežiūros specialisto, atliekančio Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimą, vardas, pavardė, pareigos ir (ar) Rūmų nario vardas, pavardė, profesinė kvalifikacija;
16.3. tikrinamos Įstaigos pavadinimas ir jos kodas;
16.4. tikrinimo vieta (-os) (adresas ar adresai);
16.5. tikrinimo laikotarpis.
17. licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys negali atlikti Įstaigos licencijuopjamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimo, jeigu jis turi asmeninį suinteresuotumą, t. y.:
17.1. yra susijęs artimos giminystės arba svainystės ryšiais su tikrinamos Įstaigos savininku, vadovu ar kitais Įstaigos darbuotojais;
17.2. yra tikrinamos Įstaigos darbuotojas ar buvęs tikrinamos Įstaigos darbuotoju ir nuo darbo santykių pasibaigimo yra praėję mažiau kaip vieneri metai;
17.3. yra tikrinamos Įstaigos akcininkas.
18. Jeigu paaiškėja šių Taisyklių 17 punkte nurodytos aplinkybės, licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys privalo nusišalinti ir nedelsdamas raštu apie tai informuoti Rūmų Tarybos pirmininką. 
19. Įstaiga turi teisę įstatymų nustatyta tvarka skųsti Rūmų Tarybos pirmininko įsakymą atlikti neplaninį patikrinimą, tačiau apskundimas nesustabdo patikrinimo atlikimo.
III SKYRIUS
PLANINIŲ PATIKRINIMŲ ATLIKIMO TVARKA
20. Licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys, atsakingas už atitinkamos Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimą, likus ne mažiau kaip 10 darbo dienų iki planinio patikrinimo pradžios, raštu arba elektroniniu būdu informuoja Įstaigos vadovą apie numatomą vykdyti patikrinimą, nurodant patikrinimo pagrindą, datą, vietą ir objektą, pateikiant preliminarų dokumentų, kuriuos Įstaiga turės pateikti patikrinimą atliekančiam licencijuojamos veiklos priežiūros specialistui ir (ar) Rūmų nariui, sąrašą. Draudžiama reikalauti pateikti konkrečios prašomos formos duomenis ar dokumentus, jeigu jų rengimas nenumatytas teisės aktuose, jeigu tam reikėtų sukurti dokumentus ar informacijos rinkmenas ir tai būtų susiję su neproporcingai didelėmis darbo ir laiko sąnaudomis.
21. Licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys, atvykęs į patikrinimo vietą, privalo prisistatyti Įstaigos vadovui ar jo įgaliotam asmeniui, pateikti šių Taisyklių 16 punkte nurodyto įsakymo kopiją dėl patikrinimo, taip pat pasirašyti Įstaigos pateiktame atliekamų tikrinimų registravimo žurnale.
22. Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinime turi dalyvauti Įstaigos vadovas ar jo įgaliotas asmuo. Patikrinime taip pat gali dalyvauti kiti tikrinamos Įstaigos darbuotojai, turintys Įstaigos vadovo pavedimą dėl dalyvavimo.
23. Licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys, atlikdamas patikrinimą, turi teisę nemokamai gauti dokumentų kopijas ar išrašus, kurių tikrumą patvirtina Įstaigos vadovas ar jo įgaliotas asmuo.
24. Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimo rezultatai įforminami užpildant klausimyną licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi priežiūros akte (priedas Nr. 1, priedas Nr. 2), kuriame nurodoma:
24.1. patikrinimo data;

24.2. patikrinimo pagrindas ir rūšis;
24.3. įstaigos pavadinimas, jos kodas;

24.4. licencijuojamos veiklos priežiūros specialisto, atliekančio Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimą, vardas, pavardė, pareigos ir (ar) Rūmų nario vardas, pavardė, profesinė kvalifikacija;
24.5. tikrinamos Įstaigos atstovai, dalyvavę atliekant patikrinimą;
24.6. tikrinimo vieta (-os) (adresas ar adresai);
24.7. tikrinimo metu nustatytos aplinkybės;
24.8. tikrinimo metu įstaigos pateikti/nepateikti dokumentai, paaiškinimai, pridedami dokumentai ir kita informacija.

25. Licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi priežiūros aktas surašomas dviem egzemplioriais, jį pasirašo licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys, Įstaigos vadovas ar jo įgaliotas asmuo. Vienas Licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi priežiūros akto egzempliorius kartu su Dokumentų sąvadu paliekamas Įstaigos vadovui. Antrą Licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi priežiūros akto egzempliorių licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys pateikia Rūmų odontologinių paslaugų kontrolės specialistui.
26. Jei Įstaigos vadovas atsisako pasirašyti Licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi priežiūros aktą, tai pažymima akte ir aktas per 2 darbo dienas išsiunčiamas Įstaigos vadovui (jei Įstaiga yra Lietuvos nacionalinei sveikatos sistemai priklausanti viešoji įstaiga – ir jos steigėjui) registruotu laišku su įteikimu.
27. Jei Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimo metu buvo nustatyti teisės aktų reikalavimų pažeidimai, Rūmų odontologinių paslaugų kontrolės specialistas informuoja Įstaigos vadovą raštu, nurodant konkretų terminą teisės aktų reikalavimų pažeidimams pašalinti. Per nustatytą terminą nepašalinus nustatytų teisės aktų reikalavimų pažeidimų, priimamas sprendimas dėl galimo poveikio priemonių taikymo teisės aktų nustatyta tvarka.
28. Kai Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimo metu nustatomas (-i) tik mažareikšmis (-iai) (kai pažeidžiami tik Įstaigos vadovo patvirtinti vidaus veiklą reglamentuojantys teisės aktai) teisės aktų reikalavimų pažeidimas (-ai), Rūmai informuoja Įstaigos vadovą raštu, nurodant konkretų terminą teisės aktų reikalavimų pažeidimams pašalinti. Šis terminas pratęsiamas, suteikiant papildomą 30 dienų terminą, esant motyvuotam Įstaigos vadovo prašymui. Per nustatytą terminą nepašalinus nustatytų mažareikšmių teisės aktų reikalavimų pažeidimų, priimamas sprendimas dėl galimo poveikio priemonių taikymo teisės aktų nustatyta tvarka.
IV SKYRIUS
NEPLANINIŲ PATIKRINIMŲ ATLIKIMO TVARKA
29. Neplaniniai Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimai jų veiklos vietoje atliekami šių Taisyklių 21–28 punktuose nustatyta tvarka. 

30. Neplaniniai patikrinimai Įstaigos veiklos vietoje gali būti atliekami iš anksto neįspėjus Įstaigos ir jai gali būti netaikomi šių Taisyklių 20 punkte nustatyti įspėjimo terminai.
V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
35. Visi patikrinimo dokumentai segami į bylą, kuri saugoma Rūmuose. Duomenys registruojami Įstaigų licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi priežiūros registre, nurodant Įstaigų patikrinimų rezultatus: nustatyti teisės aktų reikalavimų pažeidimai, nustatyti mažareikšmiai teisės aktų reikalavimų pažeidimai, veikla organizuojama nepažeidžiant teisės aktų reikalavimų.
36. Licencijuojamos veiklos priežiūros specialistas ir (ar) Rūmų narys, atlikęs Įstaigos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi patikrinimą, turi užtikrinti informacijos apie paciento buvimą sveikatos priežiūros įstaigoje, jo sveikatos būklę, diagnozę, prognozes ir gydymą, taip pat visos kitos asmeninio pobūdžio informacijos apie pacientą, konfidencialumą.
37. Įstaigos vadovas, nesutinkantis su Rūmų sprendimais, turi teisę per trisdešimt dienų nuo sprendimo įteikimo dienos paduoti skundą Vyriausiajai administracinių ginčų komisijai arba Vilniaus apygardos administraciniam teismui.
